GDPR

Z4asady ochrany osobnich udaijl

S Vasimi udaji je nakladano v souladu se zakonem 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udajq, a
dale také dle rozsitujiciho a sjednocujiciho nafizeni GDPR v podobé smérnice (EU) 2016/679,
ktera pGvodni zakon 101/2000 Sb. a smérnici 95/46/ES nahrazuje.

SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem osobnich Udajl je spolecnost Perspia a.s.se sidlem Vaclavské namésti 808/66, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1, IC: 248 08 113, DIC: CZ24808113. Obchodni spole&nost je zapsana v
obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 16937. Jako spravce
zpracovavame vase osobni Udaje.

JAKA MATE PRAVA V SOUVISLOSTIS OCHRANOU
VASICH OSOBNICH UDAJU?

Pravo na pfistup k zpracovanym vlastnim osobnim tdajim

Vasim pravem je pozadat Perspia a.s. o informace, jaké osobni udaje a v jakém rozsahu a pro
jaky ucel o Vas zpracovavame. Tyto informace Vam poskytneme zdarma ve Lhiité nejpozdéji 30
dnd, v mimotadnych situacich pak nejpozdéji ve Lh(ité 90 dnd. O prodlouzeni lhity v
mimoradnych pfipadech Vas budeme v¢as informovat. Pokud budete pozadovat sdéleni
informaci, které o Vas evidujeme, budeme nejprve potfebovat ovéfrit, Ze jste skutecné osoba,
které nalezi tato informace. Ve VaS$i Zzadosti tedy uvedte dostatecnou identifikaci Vasi osoby. V
pfipadé potfeby mame pravo vyzadat si dopliujici informace k Vasi identifikaci, nez Vam
poskytneme osobni Udaje, které zpracovavame k Vasi osobé. Nasim pravem pak je s
odtvodnénim zamitnout poZadavky na informace, které jsou bezdlvodné, ¢i se nepfimérené
opakuji, pfipadné jejich ziskani vyZzaduje nepfimérené usili, nebo by byly obtizné ziskatelné
(typicky ze zaloZnich systémd, archiv( apod.)

Pravo na opravu, upravu, doplnéni

JelikoZ se mohou osobni Udaje v pribé&hu ¢asu ménit (napfiklad zména PFijmeni), budeme radi,
pokud nas informujete, Ze u Vas nastala néjaka zmeéna, tak abychom GDPR Zasady ochrany
osobnich udajd Vase osobni iidaje méli aktualni a nedochéazelo k pfipadnym omyldm. Podani
informace o zméné udajl je nezbytné nutné pro to, abychom mohli fadné vykonavat svoji
¢innost Spravce. S tim souvisi i Vase pravo na opravu osobnich Gidajud, které o Vas evidujeme.
Pokud zjistite, Ze naSe Udaje jiz nejsou aktualni, mate pravo pozadovat jejich opravu.

Pravo na vymaz, tzv. byt zapomenut

Pokud jste nam nékdy udélili souhlas se zpracovanim svych osobnich tdajd (napfiklad emailova
adresa v ramci zasilaného newsletteru), mate pravo jej kdykoli odvolat a my Udaje, které
zpracovavame vyhradné na zakladé Vaseho souhlasu, mame povinnost vymazat. Pravo na



vymaz se nevztahuje na zpracovavané udaje v ramci povinnosti plnéni smlouvy, zdkonnych
ddvodd, ¢i opravnénych zajmu. Pokud jsou néktera Vase data uchovavana v zaloznich
systémech, které automatizovaneé zajistuji odolnost vSech nasich systému a plni funkci ochrany
ztraty dat pro pfipady havarii, neni v nasich sildch vymazat tyto data i ze zaloznich systém( a
nezridka to neni ani technicky proveditelné. Nicméneé tato data nejsou dale nijak aktivnée
zpracovavana a nebudou slouzit k dal§im uceldm zpracovani.

Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo na omezeni zpracovani vasich osobnich Udajd, v pfipadé, Zze se domnivate, Ze takto
evidované nejsou presné, pfipadné je zpracovavame protipravné a dale pokud se domnivate, ze
tyto Udaje jiz nepotfebujeme pro ucely jejich zpracovani.

Pravo na prenositelnost udaij

Mate pravo ziskat osobni udaje, které o vas evidujeme, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojove Citelném formatu. Na zakladé vasi zadosti mohou byt tato data pfedana jinému spravci.

Pravo vznést namitku

Pokud se domnivéte, Ze Vase osobni Uidaje nezpracovavame v souladu s platnou legislativou CR
a Evropské unie, mate pravo vznést namitku a my nasledné provéfime opravnénost Vaseho
pozadavku. V okamziku podani namitky, bude zpracovani vasich osobnich udajd omezeno,
dokud nebude ovéfeno, zda je namitka opravnéna. Informujeme Vas, zZe VasSim pravem je obratit
se také s namitkou proti zpracovavanym osobnim uUdajiim, které o Vas zpracovavame, na
prislusny dozorovy Ufad na ochranu osobnich tdajli na adrese: Ufad pro ochranu osobnich
udajt Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7.

Pravo nebyt predmeétem automatizovaného individualniho rozhodovani
s pravnimi Ci obdobnymi ucinky, zahrnujice i profilovani

Pokud mate jakékoli dotazy ohledné zpracovavani osobnich Udajt, kontaktujte nas na e-mailu
info@moyazone.cz. Nebo korespondencné na adrese Perspia a.s., Washingtonova 1624/5 110
00 Praha 1, Ceska republika.

JAK VASE OSOBNIi UDAJE ZPRACOVAVAME?

Va$e osobni idaje zpracovavame na zékladé nékolika pravnich tituld.

Zakonna povinnost

Ucel zpracovani: vedeni a dokladovani dafiové evidence, reklamace, prava z vadného plnéni,
dobropisy, vraceni zboZzi.

Zpracovavané udaje: Titul, Jméno, Pfijmeni, Faktura¢ni adresa, Dodaci adresa, Kontaktni email,
Kontaktni telefon, IC, DIC.

Pfijemci osobnich udaja: smluvni spolec¢nosti, U¢etni oddéleni, statni sprava, auditor.

Doba zpracovani: 10 let od ukon&eni smlouvy.



Vysvétleni: Zakony o dafiové evidenci jsou nad nafizenim o ochrané osobnich udajd. Dle
platnych zakon{l CR mame povinnost veskeré doklady pro potfeby statniho organu a kontrolnich
organ( archivovat a v pfipadé potfeby poskytnout.

Plnéni a uzavieni smlouvy

Ucéel zpracovani: nakup a dodani zbo#i &i sluzeb, reklamace, prava z vadného plnéni, registrace.

Zpracovavané udaje: Titul, Jméno, Pfijmeni, Faktura¢ni adresa, Dodaci adresa, Kontaktni email,
Kontaktni telefon, IC, DIC, tidaje o uskute&n&ném nakupu (pfijeti objednavky, potvrzeni
objednavky, stav objednavky, vyfizeni objednavky, vystaveni danového dokladu)

Pfijemci osobnich tdaji: Smluvni spole¢nosti

Doba zpracovani: 3 roky nebo po dobu trvani smlouvy.

Opravnény zajem

Uéel zpracovani: zlepsovani sluzeb zakaznikdim a uZivatelim portalu moyazone.cz a aplikace

Moya se vSemi jejimi nabizenymi agendami, zodpovidani dotaz(, poskytovani recenzi,
komunikace prostfednictvim kontaktniho formulare.

Zpracovavané udaje: Jméno, Pfijmeni, Kontaktni e-mail, Telefonni Cislo.

Pfijemci osobnich udaju: spravce IT, technicka podpora, pracovnici marketingu, partnerské
organizace a jejich opravnéni zameéstnanci, subdodavatelé a jejich opravnéni zaméstnanci.

Doba zpracovani: 3 roky.

Vysvétleni: Pokud s nami komunikujete pomoci formulafll na moyazone.cz, zpracovavame vase
osobni udaje, predevsim jméno, kontaktni e-mail, kontaktni telefon, abychom mohli na Vase
pozadavky reagovat.

Souhlas — Marketingové ucely

Uéel zpracovani: informace o aktualitach
Zpracovavané udaje: Jméno, Pfijmeni, Kontaktni e-mail, Telefonni &islo

Pfijemci osobnich udaji: spravce IT, pracovnici marketingu, partnerské organizace a jejich
opravnéni zaméstnanci, subdodavatelé a jejich opravnéni zameéstnanci.

Doba zpracovani: 3 roky.

Vysvétleni: Zpracovani Vasich osobnich Gdajl pro marketingové ucely, v naem pfipadé
odesilani informaci o novinkach a slevach na Vas e-mail je mozné pouze v pfipadé Vaseho
souhlasu potvrzenym jak na webu, tak Vasem e-mailu. Souc¢asti kazdého takového e-mailu je
také odkaz ke zru$eni vyuzivani Vasi e-mailové adresy, nemusite se tedy obavat, Ze Vas budeme
obtézovat nevyzadanymi informacemi ¢i nabidkami.

Tyto zasady nabyvaji u¢innosti dnem 25. 9. 2026.



